
Eingeschränkte Garantie von Western Digital für SanDisk 
Professional Consumer HDD-Produkte 

(Für  die eingeschränkte Garantie von SanDisk für Consumer-Flash-Produkte der 

Marke SanDisk) 
 SanDisk Garantiezeiträume 

Western Digital gewährt dem Endverbraucher („Ihnen“) diese beschränkte Garantie, 

dass dieses Produkt (das „Produkt“), ausgenommen mitgelieferte Inhalte und/oder 
Software, frei von Materialfehlern ist, den veröffentlichten Produktspezifikationen von 
Western Digital entspricht und für den normalen Gebrauch gemäß den 

veröffentlichten Anweisungen während des in der Tabelle 
angegebenen Garantiezeitraums ab Kaufdatum geeignet ist, vorausgesetzt, dass das 

Produkt legal in Verkehr gebracht wurde. Diese Garantie gilt nur für Sie und ist nicht 
übertragbar. 

Diese Garantie deckt nicht die Verwendung des Produkts in Verbindung mit den 

folgenden Verwendungszwecken oder Geräten ab (wie von Western Digital 
festgelegt): (i) normale Abnutzung, (ii) Videoüberwachungs-, Sicherheits- und 
Beobachtungsgeräte, (iii) Internetprotokoll-/Netzwerkkameras, (iv) Aufnahmegeräte 

im Auto/Armaturenbrettkameras/Blackbox-Kameras, (v) Anzeigegeräte mit 
Videoschleife, (vi) Set-Top-Box-Geräte mit kontinuierlicher Aufzeichnung, (vii) Geräte 

zur kontinuierlichen Datenprotokollierung wie Server oder (viii) andere übermäßige 
Verwendungen, die über die normale Verwendung gemäß den veröffentlichten 
Anweisungen hinausgehen. 

Diese Garantie gilt nur für Originalprodukte von Western Digital. Nur für Verbraucher 
in den USA: Western Digital bietet keinen Support für Western Digital®-Produkte, die 

Western Digital Technologies, Inc. nicht in die USA importiert und über seine 
autorisierten Kanäle verkauft hat. 

Um einen Garantieanspruch geltend zu machen, kontaktieren Sie Western Digital 
bitte innerhalb der Garantiezeit unter der Telefonnummer in der Tabelle oder unter 

support@wdc.com und legen Sie einen Kaufbeleg (aus dem Kaufdatum und -ort 
sowie der Name des Händlers hervorgehen) sowie Produktname, -typ und -nummer 
vor. Sie können das Produkt zurückgeben, nachdem Sie zunächst eine 

Rücksendenummer erhalten und alle anderen aufgeführten Richtlinien befolgt haben 
. Weitere Informationen finden Sie unter westerndigital.com/support . Diese Garantie 

ist an die Rückgabe des Produkts gebunden. Western Digital ist nicht für Produkte 
verantwortlich, die während des Transports verloren gehen oder beschädigt werden. 
Nur für Verbraucher in Kalifornien: Nach kalifornischem Recht haben Einwohner 

Kaliforniens für Serviceleistungen im Rahmen der Garantie die Möglichkeit, das 
Produkt (A) an das Einzelhandelsgeschäft zurückzugeben, in dem das Produkt 

gekauft wurde, oder (B) an ein anderes Einzelhandelsgeschäft, das das Western 
Digital-Produkt des gleichen Typs verkauft. 

https://shop.sandisk.com/support/store/warranty-policy
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https://support-en.wd.com/app/answers/detailweb/a_id/30580
https://support-en.wd.com/app/answers/detailweb/a_id/30580
https://support-en.wd.com/app/answers/detailweb/a_id/30580
https://www.westerndigital.com/support/international-phone-numbers
mailto:support@wdc.com
mailto:support@wdc.com
https://support-en.wd.com/app/answers/detailweb/a_id/37761/kw/5232
https://www.westerndigital.com/support


Western Digital kann nach eigenem Ermessen entweder (1) das Produkt reparieren 
oder durch ein neues, generalüberholtes oder wiederaufbereitetes Produkt gleicher 
oder höherer Kapazität oder ein anderes gleichwertiges Produkt ersetzen; oder (2) 

den aktuellen Marktwert des Produkts zum Zeitpunkt der Geltendmachung des 
Garantieanspruchs erstatten, wenn Western Digital nicht in der Lage ist, das Produkt 
zu reparieren oder zu ersetzen. Im Falle eines Ersatzes kann Western Digital das 

Produkt durch ein zuvor verwendetes, repariertes und getestetes Produkt ersetzen, 
das den Spezifikationen von Western Digital entspricht. Western Digital haftet nicht 

für indirekte Schäden oder Folgeschäden (einschließlich Datenverlust) oder für 
Schäden, die durch unsachgemäße Verwendung (einschließlich der Verwendung in 
einem inkompatiblen Gerät oder auf eine inkompatible Weise und anderweitig nicht 

den Anweisungen entsprechende Verwendung), unsachgemäße Installation, nicht 
fachgerechte Reparatur, Modifikation oder Unfall verursacht werden. Dies stellt die 

gesamte Haftung von Western Digital dar, die niemals den von Ihnen bezahlten Preis 
zuzüglich der notwendigen Kosten für die Geltendmachung des Garantieanspruchs 
übersteigt. Produkte von Western Digital dürfen nicht in Anwendungen eingesetzt 

werden, bei denen ein Ausfall Verletzungen oder Leben gefährden könnte, wie z. B. in 
lebenserhaltenden Systemen. WESTERN DIGITAL SCHLIESST JEGLICHE 

AUSDRÜCKLICHE UND STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN IM GRÖSSTMÖGLICHEN 
GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG AUS. FALLS WESTERN DIGITAL 
STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN NACH GELTENDEM RECHT NICHT 

AUSSCHLIESSEN KANN, SIND DIESE STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN, SOWEIT 
MÖGLICH, AUF DIE DAUER DER AUSDRÜCKLICHEN GARANTIE BESCHRÄNKT. DIE 

GARANTIEDAUER FÜR EIN ERSETZTES PRODUKT ENTSPRICHT DEM 
VERBLEIBENDEN TEIL DER GARANTIEZEIT FÜR IHR ORIGINALPRODUKT. EINIGE 
STAATEN (ODER GERICHTSBARKEITEN) ERLAUBEN DEN AUSSCHLUSS ODER DIE 

BESCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT, SODASS DER OBEN 
GENANNTE AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG MÖGLICHERWEISE NICHT 

FÜR SIE GILT. 

Diese beschränkte Garantie gewährt Ihnen bestimmte gesetzliche Rechte. Nationale, 
staatliche und lokale Gesetze können Ihnen weitere Rechte einräumen, die von dieser 
Garantie nicht berührt werden. 
 


