Garantieinformationen

Garantiert mehr Garantie

Kommt Ihnen das bekannt vor? Sie als Handler sind zu 2 Jahren Gewahrleistung verpflichtet, aber der Hersteller
gewdahrt nur 1 Jahr? Schluss damit!
D-Link gewahrt grundsatzlich 2 Jahre Garantie auf seine professionellen Netzwerkprodukte. Und das Beste: Bei uns

gibt es garantiert mehr!

D-Link

 LIFETIME

\ WARRANTY

&TECH SUPPORT*

Eingeschrankte lebenslange Garantie

Mit der eingeschrankten Garantie auf Lebenszeit erweitert D-Link den Garantiezeitraum auf mehr als 5 Jahre bei

Produktregistrierung durch lhre Kunden auf dem_D-Link Self Service Portal. Garantiezeitraum bei der Limited

Lifetime Warranty (kurz: LLW) setzt sich zusammen aus dem Produkt-Lebenszyklus beim Kauf des Produktes plus 5

Jahre.

Alle Informationen zur Limited Lifetime Warranty finden Sie hier.

Wir unterstiitzen Sie gerne!

Rufen Sie uns an unter +49 6196 77 99-500 oder schreiben Sie uns eine E-Mail.

Produktgarantie im Uberblick:

Die in der folgenden Tabelle angegebene Produktgarantielaufzeit ersetzt die im Benutzerhandbuch des jeweiligen

Produkts angegebene Garantielaufzeit. Ohne Registrierung betragt die Garantielaufzeit zwei (2) Jahre.


https://www.dlink.com/de/de/support/-/media/f849be295792488cb0bb5b2ba9ec54ad.ashx
https://www.dlink.com/de/de/support/-/media/f849be295792488cb0bb5b2ba9ec54ad.ashx
https://services.eu.dlink.com/home/main/SSPLogin.aspx?language=G
https://www.dlink.com/de/de/support/-/media/0cea98af19c643f4a00efc22ebb0161b.ashx
mailto:dce-vertriebsanfrage@dlink.com?subject=Frage%20zur%20Produktgarantie

Produkttyp

Produktgarantielaufzeit

Smart Switches (einschlieRlich interner Lifter

und interner Netzteile)

Eingeschrinkte Garantie auf Lebenszeit (LLW).
Dies bedeutet, dass die Garantie funf (5) Jahre
nach Einstellung des Verkaufs des Produkts in
Europa durch D-Link (oder seinen Nachfolger)
endet. Um die eingeschrankte Garantie auf
Lebenszeit in Anspruch nehmen zu kénnen,
mussen Sie lhr Produkt registrieren (siehe

unten).

Managed Switches (einschlieBlich interner
Lifter und Netzteile, aber ausgenommen

Module und externe Netzteile)

Eingeschrinkte Garantie auf Lebenszeit (LLW).
Dies bedeutet, dass die Garantie funf (5) Jahre
nach Einstellung des Verkaufs des Produkts in
Europa durch D-Link (oder seinen Nachfolger)
endet. Um die eingeschrankte Garantie auf
Lebenszeit in Anspruch nehmen zu kénnen,
mussen Sie lhr Produkt registrieren (siehe

unten).

Modulare Switches* (einschlieRlich Linecards,

aber ausgenommen Liifter und Netzteile)

*gilt fur die DXS-3600 Serie und die DXS-3400

Serie

Eingeschrinkte Garantie auf Lebenszeit (LLW).
Dies bedeutet, dass die Garantie funf (5) Jahre
nach Einstellung des Verkaufs des Produkts in
Europa durch D-Link (oder seinen Nachfolger)
endet. Um die eingeschrankte Garantie auf

Lebenszeit in Anspruch nehmen zu kénnen,




mussen Sie lhr Produkt registrieren (siehe

unten).

Drahtlose Produkte fiir gewerblichen Einsatz
und VPN Security Router** (ausgenommen

externe Netzteile)

**ausgenommen Access Points flir kleine
Bliros/Heimbliros. Weitere Informationen
finden Sie im Internet unter www.dlink.com
oder in der de Produkt beiliegenden

Dokumentation

Eingeschrinkte Garantie auf Lebenszeit (LLW).
Dies bedeutet, dass die Garantie finf (5) Jahre
nach Einstellung des Verkaufs des Produkts in
Europa durch D-Link (oder seinen Nachfolger)
endet. Um die eingeschrankte Garantie auf
Lebenszeit in Anspruch nehmen zu kdnnen,
mussen Sie lhr Produkt registrieren (siehe

unten).

Alle anderen Produkte (einschlieBlich aller
Module, Sende-/Empfianger (Transceiver),

externer Netzteile, Lifter und Zubehor)

Zwei (2) Jahre, es sei denn, in der im
Lieferumfang des Produkts enthaltenen
Dokumentation ist ein langerer Zeitraum
angegeben. Die eingeschrankte Garantie auf
Lebenszeit ist fiir keinen dieser Produkttypen

verflgbar.

Industrielle M2M/LTE-Produkte und
industrielle DIS-H-Netzteile

Drei (3) Jahre, es sei denn, in der im
Lieferumfang enthaltenen Dokumentation ist
ein langerer Zeitraum angegeben. Die
eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit ist fiir

keinen dieser Produkttypen verfiigbar.

Hinweis:



Die eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit (Limited Lifetime Warranty, kurz: LLW) fiir die in der vorstehenden

Tabelle genannten Produkte gilt fiir Produkte, die nach dem 1. Juli 2009 gekauft wurden.

REGISTRIERUNGSVORAUSSETZUNG FUR DIE EINGESCHRANKTE GARANTIE AUF LEBENSZEIT (LLW): Damit
Sie von der eingeschrinkten Garantie auf Lebenszeit profitieren kdnnen, miissen alle betreffenden Produkte
innerhalb von dreiRig (30) Tagen nach dem Kauf bei D-Link Europa registriert werden. Die Registrierung kann auf

dem Self Service Portal vorgenommen werden.

Weitere Informationen zu Garantieanspriichen finden Sie hier im PDF-Format zum

Herunterladen: Eingeschridnkte lebenslange Garantie (Limited Lifetime Warranty)

Richtlinien und Verfahren fiir zurlickgegebene Materialien (RMA)

For D-Link's End-Of-Life Policy click here.


https://www.dlink.com/de/de/support/~/link.aspx?_id=7174A6907E1D4F7E9CCD2F6FEC5A0ACE&_z=z
https://www.dlink.com/de/de/support/-/media/f849be295792488cb0bb5b2ba9ec54ad.ashx
https://www.dlink.com/de/de/support/-/media/4f3a15342e2e4158b989a517a8334d37.ashx
https://www.dlink.com/de/de/support/~/link.aspx?_id=3F44D019796645D3B1DA8EBF267DEFE5&_z=z

