Garantieerklarung

Datalogic gewahrleistet, dass die gemaR diesen Allgemeinen Verkaufsbedingungen gelieferten
Waren bei normaler und sachgemalRer Verwendung wahrend der Garantiezeit (wie unten definiert)
frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Die Haftung von Datalogic im Rahmen dieser
Garantie beschrankt sich auf die Bereitstellung der Arbeitsleistung und der Teile, die zur Behebung
von durch diese Garantie abgedeckten Mangeln und zur Wiederherstellung des normalen
Betriebszustands des Produkts erforderlich sind. Reparatur oder Austausch des Produkts wahrend
der Garantie verlangern die urspriingliche Garantiezeit nicht. Produkte werden auf der Grundlage der
zum Zeitpunkt der Herstellung giltigen Spezifikationen verkauft und Datalogic ist nicht verpflichtet,
verkaufte Produkte zu andern oder zu aktualisieren. Die Garantiezeit beginnt mit dem Versanddatum
von Datalogic und endet mit der von Datalogic zum Zeitpunkt des Kaufs fiir das Produkt
angegebenen Dauer (,,Garantiezeit”).

Wenn Datalogic wahrend der Garantiezeit feststellt, dass ein Produkt Material- oder
Verarbeitungsfehler aufweist, repariert oder ersetzt Datalogic das Produkt nach eigenem Ermessen
ohne zusatzliche Kosten fiir Teile und Arbeitszeit oder erstattet den Kaufpreis fiir die ordnungsgemaR
an Datalogic zuriickgesandten fehlerhaften Produkte gut. Fiir die Reparatur kann Datalogic neue oder
Giberholte Teile, Komponenten, Baugruppen oder Produkte verwenden, die gemal Tests den
geltenden Spezifikationen fiir gleichwertige neue Materialien und Produkte entsprechen. Der Kaufer
gestattet Datalogic, alle aus dem reparierten Produkt entfernten Teile zu verschrotten. Datalogic
gewahrt nur auf reparierte Hardwaregerate eine Garantie auf Verarbeitungs- und Materialfehler an
der reparierten Baugruppe fiir einen Zeitraum von 90 Tagen ab dem Versanddatum des reparierten
Produkts von Datalogic oder bis zum Ablauf der urspriinglichen Garantiezeit, je nachdem, welcher
Zeitraum langer ist. Datalogic Gbernimmt keine Garantie und Verantwortung fiir die Wartung,
Beschadigung oder den Verlust von Konfigurationen, Daten und Anwendungen auf den reparierten
Geraten und kann die Gerate nach eigenem Ermessen in der Werkseinstellung oder mit einem zum
Zeitpunkt der Reparatur verfligbaren Software- oder Firmware-Update (das moglicherweise neuer ist
als die bei der Herstellung des Produkts installierte Firmware oder Software) zuriickgeben. Der
Kaufer ist dafiir verantwortlich, eine Sicherungskopie seiner Software und Daten zu erstellen.

Gewabhrleistungsausschliisse
Die Datalogic-Garantie gilt nicht fir:

(i) Produkte, die von anderen Personen als dem Servicepersonal von Datalogic oder seinen
autorisierten Vertretern beschadigt, modifiziert, verandert, repariert oder aufgeristet wurden;

(i) Mangel oder Schaden, die durch unerlaubte Handlungen Dritter gegenlber dem Kaufer
verursacht wurden.

(iii) alle behaupteten Mangel, Ausfalle oder Schaden, die nach Feststellung von Datalogic durch
fehlerhafte Bedienung, unsachgemaRe Verwendung, Missbrauch, Zweckentfremdung, Verschleil,
Fahrlassigkeit, unsachgemalle Lagerung oder Verwendung von Teilen oder Zubehor verursacht
wurden, die nicht von Datalogic genehmigt oder geliefert wurden;

(iv) jegliche behaupteten Mangel oder Schaden, die durch die Verwendung des Produkts mit anderen
Instrumenten, Geraten oder Apparaten verursacht wurden;

(v) alle behaupteten Mangel oder Schaden, die durch die unterlassene Durchfiihrung einer
ordnungsgemalen Wartung verursacht wurden, einschlielRlich, aber nicht beschrankt auf die
Reinigung des oberen Fensters gemal der Produktanleitung oder den Austausch des oberen
Fensters/der Kartusche aufgrund von Kratzern, Flecken oder anderen Beschadigungen;
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(vi) Mangel oder Schaden, die durch Naturkatastrophen oder von Menschen verursachte
Katastrophen verursacht wurden, wie beispielsweise, jedoch nicht beschrankt auf, Feuer,
Wasserschiden, Uberschwemmungen, andere Naturkatastrophen, Vandalismus oder
missbrauchliche Ereignisse, die zu Schaden an inneren und duReren Komponenten oder zur
Zerstorung der gesamten Einheit oder der Verbrauchsmaterialien fihren wirden;

(vii) Schaden oder Fehlfunktionen, die durch nicht wiederherstellende MaBnahmen verursacht
werden, wie beispielsweise Firmware- oder Software-Upgrades, Software- oder Hardware-
Neukonfigurationen usw.;

(viii) jegliche Verbrauchsmaterialien oder gleichwertige Gegenstande (z. B. Kabel, Netzteile, Batterien
Usw.).

Fir Verbrauchsartikel wie Batterien und Kabel gilt ab Kaufdatum eine 90-tdgige Garantie
ausschlieBlich auf DOA-Defekte (Dead on Arrival).

Datalogic schlieBt ausdriicklich alle ausdriicklichen Garantien aus und tibernimmt keine
stillschweigende Garantie dafiir, dass die im Rahmen dieser Vereinbarung verkauften Produkte
marktfahig oder fiir einen bestimmten Zweck geeignet sind, mit Ausnahme der Garantien, die
ausdriicklich als Garantien bezeichnet werden und in der aktuellen Bedienungsanleitung, im Katalog
oder in der schriftlichen Garantieerklarung von Datalogic fiir das jeweilige Produkt aufgefiihrt sind.

Keine Tatsachenbehauptung oder Zusage von Datalogic, ob in diesem Vertrag oder anderweitig
mitgeteilt, stellt eine Garantie dar, dass die Waren der Behauptung oder Zusage entsprechen.
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Garantieanspruchsprozess

Um Leistungen im Rahmen dieser Garantie in Anspruch nehmen zu kdnnen, muss der Kaufer
Datalogic vor Ablauf der Garantiezeit schriftlich per Einschreiben oder Post iber den behaupteten
Mangel informieren und von Datalogic eine Ricksendenummer fiir die Riicksendung des Produkts an
das angegebene Datalogic-Servicecenter einholen. Der Kaufer muss Datalogic die Mdglichkeit geben,
den Anspruch zu prifen und die angeblich defekten Produkte zu inspizieren. Wird Datalogic diese
Moglichkeit nicht eingerdaumt, gilt dies als Annahme des Anspruchs durch den Kaufer und als Verzicht
auf sémtliche Mangelanspriiche. Die Produkte miissen stets innerhalb von zehn (10) Tagen ab dem
Datum der von Datalogic ausgestellten Genehmigung zurlickgesandt werden. Stellt Datalogic fest,
dass der Anspruch des Kaufers berechtigt ist, repariert oder ersetzt Datalogic das Produkt ohne
zusatzliche Kosten fiir Teile und Arbeitszeit. Der Kaufer ist fir die Verpackung und den Versand des
Produkts an das angegebene Datalogic-Servicecenter verantwortlich. Die Versandkosten sind im
Voraus zu tragen. Datalogic Gbernimmt die Kosten fiir die Riicksendung des Produkts an den Kaufer,
wenn die Sendung an einen Ort innerhalb des Landes erfolgt, in dem sich das Datalogic-Servicecenter
befindet. Der Kaufer tragt alle Versandkosten, Z6lle, Steuern und sonstigen Gebiihren fiir Produkte,
die an andere Orte zurlickgesandt werden.

Die hier beschriebene Garantie von Datalogic ersetzt alle anderen ausdricklichen oder
stillschweigenden, mindlichen oder schriftlichen, gesetzlichen oder anderweitigen Garantien,
einschliellich, aber nicht beschrankt auf stillschweigende Garantien der Marktgangigkeit, der
Eignung flr einen bestimmten Zweck oder der Nichtverletzung. Datalogic haftet nicht fiir Schaden,
die dem Kaufer durch Verzogerungen beim Austausch oder der Reparatur von Produkten unter den
oben genannten Bestimmungen entstehen. Das in dieser Garantieerklarung beschriebene
Rechtsmittel ist das einzige und ausschlieRliche Rechtsmittel des Kaufers bei Garantieanspriichen.
Datalogic haftet unter keinen Umstdnden gegeniiber dem

Kaufer oder dritten fir entgangene Gewinne oder jegliche zufalligen, indirekten, besonderen oder
Kontingenten Schaden, unabhdangig davon, ob Datalogic im Voraus tUber die Moglichkeit derartiger
Schaden informiert war. Die Haftung von Datalogic flir Schaden aufgrund eines angegebenen Fehlers
an einem von Datalogic gelieferten Produkt Gibersteigt in keinem Fall den Kaufpreis des Produktes,
auf dem der Anspruch basiert. Datalogic haftet nicht fiir Schaden im Zusammenhang mit
Instrumenten, Ausriistungen oder Apparaten, mit denen das im Rahmen dieser Vereinbarung
verkaufte Produkt verwendet wird.

Leistungen auBBerhalb der Garantie

Flr Produkte, die nicht mehr unter die Garantie fallen, bietet Datalogic kostenpflichtige Reparaturen
an, sofern die Produkte wartungsfahig sind. Der Kaufer erkennt an und akzeptiert, dass die
Reparaturkosten fiir einige altere Produkte die Herstellungskosten eines neuen Produkts tbersteigen
kénnen und Datalogic die Durchfiihrung von Reparaturen ablehnen kann. Auf Anfrage des Kaufers fur
Leistungen auBerhalb der Garantie prift Datalogic die Reparaturanfrage und erstellt, soweit
zutreffend und gemal den oben genannten Bestimmungen maoglich, einen Kostenvoranschlag fiir die
Reparatur, der auf Zeit- und Materialbasis erstellt wird.



