
Garantie bei 
Sachmängeln für 
ausgewählte Produkte 
Theben-Produkte sind mit größter Sorgfalt und modernsten Technologien gefertigt 
und qualitätsgeprüft. 
 
Sollte dennoch ein Material- oder Herstellungsmangel auftreten, werden wir diesen 
abweichend von unseren aktuell gültigen Allgemeinen Geschäfts- und 
Lieferbedingungen für ausgewählte Premium Produkte, bei denen auf eine erweiterte 
Garantie hingewiesen wird, innerhalb der angegebenen Garantiefrist nach unserer 
Wahl durch den Tausch der defekten Teile oder falls notwendig durch Ware gleicher 
oder ähnlicher Art kostenlos beheben. 
Weitere Ansprüche wegen mangelhafter Lieferung, auf Schadenersatz, Rücktritt vom 
Vertrag, Wandelung oder Minderung sowie die Erstattung der angefallenen 
Arbeitszeit und Reisekosten sind von der erweiterten Garantie ausgeschlossen. 
Ebenso sind Bauteile die einem natürlichen Verschleiß unterliegen von der Garantie 
ausgeschlossen. 
 
Die Garantie erlischt, wenn das Gerät von dritter Seite verändert oder durch 
unsachgemäße oder nicht bestimmungsgemäße Verwendung beschädigt wurde. Im 
Garantiefall senden Sie das Gerät zusammen mit dem Lieferschein und einer kurzen 
Fehlerbeschreibung an Ihren Fachhändler oder an uns. 
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