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2 Jahre Garantie auf Ihr Dymo Produkt 
Auf Ihr elektronisches DYMO Gerät gewähren wir auf Materialfehler und Qualitätsmange 2 Jahre Garantie ab Kaufdatum. DYMO repariert oder 
tauscht Ihr Gerät kostenlos aus, unter den folgenden Voraussetzungen: 
1 Geräte, die innerhalb der Garantiezeit zurückgeschickt werden, müssen mit folgenden Dokumenten eingeschickt werden: 
Fehlerbeschreibung, Kaufbeleg sowie Ihre Anschrift und Lieferadresse (Name, Telefonnummer, Straße, Hausnummer, Postleitzahl, Stadt, 
Land). 
2 Geräte, die an DYMO zurückgeschickt werden, müssen ausreichend verpackt sein. Für Schäden oder Verlust während des Versands 
übernimmt DYMO keinerlei Haftung. 
3 Das Gerät muss gemäß der Gebrauchsanweisung benutzt worden sein. DYMO übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch Unfall, 
Missbrauch, Abänderung oder Nachlässigkeit verursacht wurden. 
4 DYMO übernimmt keine Haftung für Verlust, Schäden oder Ausgaben jeglicher Art, die aus der Benutzung der Geräte oder des Zubehörs 
resultieren. Die Haftung bei Todesfall oder sonstigen körperlichen Verletzungen ist davon ausgeschlossen. 
5 DYMO Drucker sind nur für die Verwendung von Etiketten der Marke DYMO vorgesehen. Diese Garantie deckt keine Fehlfunktionen oder 
Beschädigungen ab, die durch die Verwendung von Etiketten von Fremdherstellern verursacht wurden. 
6 Die Garantie beeinträchtigt nicht Ihre gesetzlichen Rechte als Verbraucher. 
Registrieren Sie sich für 2 + 1 Jahre Garantie 
Registrieren Sie Ihr neues DYMO Produkt und Sie erhalten 1 Jahr zusätzliche Garantie. Als registriertes Mitglied erhalten Sie außerdem 
 Technische Beratung durch Experten 
 Hilfreiche Tipps und Tricks zum Gebrauch Ihres Produkts 
 News zu Sonderangeboten und neuen Produkten 
Registrieren Sie Ihr DYMO Produkt heute noch und Sie erhalten umgehend den erweiterten Garantieschein für Ihr Produkt. 
Registrierung unter www.dymo.com/register 
Was können Sie machen, wenn Ihr Gerät defekt ist? 
DYMO bietet Ihnen die folgenden Möglichkeiten: 
 DYMO Website: In den meisten Fällen wird Ihnen der Besuch unserer Homepage www.dymo.com behilflich sein. Klicken Sie auf 
“Kundendienst“ und Sie werden viele nützliche Informationen über Ihr DYMO Produkt erfahren, wie zum Beispiel FAQs (meist gestellte 
Fragen) sowie bekannte Problemlösungen. Über das Benutzerhandbuch erhalten Sie außerdem zusätzliche Informationen. 
 DYMO Helpdesk: Sie können auch den DYMO Helpdesk kontaktieren. Ein Ansprechpartner dort hilft Ihnen gerne bei der Lokalisierung 
Ihres Problems und erklärt Ihnen die weitere Vorgehensweise: 
DE 069 999 91 53 54 AU 01 206 09 19 19 
CH +41446545919 Intl +44 203 564 8356 
 Reparatur Service: Im Falle eines Defektes, registrieren Sie sich bitte unter www.dymoservice.com. Hier finden Sie Anweisungen, wie Sie 
uns das defekte Gerät zur Reparatur zurückschicken können. 


