Sams$nite

Garantielibersicht nach Produktkategorie & Marke

(gultig seit Q2 2022).

e SAMSONITE:
o Hartschale:
= 5 Jahre auf Kollektionen aus Polycarbonat und Polypropylen
= 5 Jahre auf Specials ( NCS-Non Catalogue Lines)
= 10 Jahre auf Kollektionen aus Curv/Alu/Roxkin
o Weichgepack:
= Modelle mit Rollen: 5 Jahre
= Modelle ohne Rollen: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
=  Specials ( NCS-Non Catalogue Lines): 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
o Freizeit / Casual:
=  Modelle mit Rollen: 5 Jahre
= Modelle ohne Rollen: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
Schirme/Accessories: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
Men’s Business & Accessories:
Business Serien:
=  Modelle mit Rollen: 5 Jahre
= Modelle ohne Rollen: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
= Kleinlederwaren / Schreibwaren / Giirtel: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
o Women’s Bags & Accessories:
= Handtaschen: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
Business Serien:
=  Modelle mit Rollen: 5 Jahre
= Modelle ohne Rollen: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
= Kleinlederwaren: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
=  Kosmetiktaschen, Waschtaschen: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung

o Kids’ Derivate unter Samsonite:
= Derivat aus Curv/ALU/Roxkin: 10 Jahre
= Derivat aus PC/PP Kollektionen ODER Erwachsenen Koffer: 5 Jahre (z.B. Stackd
Disney) (Ausnahme [non-adult] : Dream2GO =5 Jahre)
= Restliches Sortiment: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung



Sams$nite

e SAMMIES BY SAMSONITE:
= 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung , inkl. Schulranzen. Keine zusatzliche
Herstellergarantie mehr!

e AMERICAN TOURISTER:

o 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung

o Ausnahme von Hartschalen Katalog-Kollektionen : 3 Jahre

o Ausnahme: Bon Air (2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung), Bon Air DLX = 3 Jahre
e Bei Specials “MTO- Kollektionen” (made to order / nicht im Katalog): 2 Jahre gesetzliche

Gewabhrleistung

e LIPAULT: AusschlieBlich 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
e GREGORY: Keine Anderung, d.h. 97 Jahre (begrenzte, lebenslange Garantie)
=  Ausnahme: Promo-Ware (2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung) :
o Promo Weight Bag 5LB, Promo Weight Bag 10LB and Promo
Stuffer Bag (in line GMP Promotional)
e HARTMANN:
= 10 Jahre auf Kollektionen aus Curv/Alu
o DISNEY:
= Ausschlieflich 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung
e Ausnahmen Derivate: Wenn eine neue Disney-Linie auf einer
bestehenden Linie (von Samsonite, American Tourister oder Sammies by
Samsonite) basiert, Ubernehmen wir die Garantie dieser Kollektion:
Zum Beispiel:
o Neue Disney Kollektion basierend auf einer unserer Curv
Kollektionen: 10 Jahre
o Neue Disney Kollektion basierend auf S’Cure ( oder einer
anderen Hartschalen Kollektion aus Polypropylen ): 5 Jahre
o Ausnahme: Dream2GO Disney = 5 Jahre
= Schulranzen: 2 Jahre gesetzliche Gewahrleistung . Keine zusatzliche
Herstellergarantie mehr!

TUMI:

Keine Anderungen / Anpassungen. Die Garantieinformationen sind in allen Produkten zu finden
und auf der Webseite unter: https://de.tumi.com/product-information-warranty.html deklariert.




