
Garantiebedingungen 

Neben den Ihnen zustehenden gesetzlichen Mängelrechten gewähren wir Ihnen 3 Jahre Garantie auf 

die mit dem Garantieversprechen beworbene Neuware der Marken bredeco, Fromm & Starck, 

Goldbrunn, Gymrex, hillvert, incubato, MSW, physa, Royal Catering, Singercon, Stamony, Stamos 

Soldering, Stamos Welding Group, Stamos Germany, Steinberg Systems, ulsonix, Uniprodo, welbach 

und Wiesenfield. Frist für die Berechnung der Garantiedauer beginnt mit Rechnungsdatum. Unsere 

Garantie erstreckt sich räumlich auf Europa. Treten während dieses Zeitraums Material- oder 

Herstellungsfehler an der von Ihnen erworbenen Ware auf, gewähren wir Ihnen im Rahmen der 

Garantie eine der folgenden Leistungen nach unserer Wahl: 

 kostenfreie Lieferung eines passenden Ersatzteiles oder 

 kostenfreie Reparatur der Ware oder 

 kostenfreier Austausch der Ware gegen einen gleichwertigen Artikel (ggf. auch ein 

Nachfolgemodell, sofern die ursprüngliche Ware nicht mehr verfügbar ist). 

Weitergehende Ansprüche aus der Garantie bestehen nicht. Insbesondere bestehen keine Ansprüche 

auf Schadensersatz und hierbei insbesondere nicht auf den Ersatz von Folgeschäden. 

Bitte wenden Sie sich im Garantiefall an uns als Garantiegeber: 

expondo GmbH  

Köpenicker Str. 54 10179 Berlin 

E-Mail: info@expondo.de 

Tel.: 030 209 930 530 

Die Garantie erstreckt sich auf sämtliche im Gehäuse der Geräte befindlichen Bauteile. Sie erstreckt 

sich nicht auf das Gehäuse und seine äußeren Bestand- und Anschlussteile. Sie erstreckt sich auch 

nicht auf mitgeliefertes Zubehör, das keine Verwendung im Geräteinneren findet. Zudem sind 

Garantieansprüche ausgeschlossen bei Verschleißteilen sowie bei Schäden an der Ware durch 

unsachgemäßen Umgang, Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung, eigenmächtigen 

Reparaturarbeiten und Umwelteinflüssen. 

Eine Inanspruchnahme der Garantieleistung setzt voraus, dass Sie uns - nach vorheriger 

Kontaktaufnahme - die Prüfung des Garantiefalls durch Einschicken der Ware ermöglichen. Die 

Kosten des Versandes zu expondo GmbH sowie die Transportgefahr trägt der Kunde. Die Kosten der 

Rücksendung von expondo GmbH zurück zur angegebenen Lieferadresse tragen wir. 

Die vorstehenden Bedingungen gelten nicht für Produkte der Fremdmarken APS, Aquaphor, Borotto, 

CAMBRO, Hamilton Beach®, HEITRONIC, Liss, Merida, Monolith, Pro Bauteam, Qbrick System, 

TECTOR, TEM, Tungsram. Die Gewährleistung ist herstellerabhängig. 

Hinweis: 

Ihre gesetzlichen Rechte aus dem mit uns geschlossenen Kaufvertrag werden von diesem 

Garantieversprechen in keiner Weise eingeschränkt. Insbesondere etwaig bestehende gesetzliche 

Gewährleistungsrechte uns gegenüber bleiben von diesem Garantieversprechen unberührt. Ist die 

Kaufsache mangelhaft, können Sie sich daher in jedem Fall an uns im Rahmen der gesetzlichen 

Gewährleistung halten, unabhängig davon, ob ein Garantiefall vorliegt oder die Garantie in Anspruch 

genommen wird. 

(Gültig seit Bestelldatum 24.07.2017) 
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